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1. OBJETIVO DE LOS ENTRENAMIENTOS AVANZA 2021

Como objetivo general proponemos facilitar la incorporacién de las competencias, técnicas y
saberes necesarios para el crecimiento profesional y personal de los mandos medios y

ejecutivos de las organizaciones, con una mirada integral y actualizada del management.
Como objetivos especificos, buscamos:

v Resaltar la importancia que tienen los mandos medios y ejecutivos en los procesos de
modernizacion y mejora de la gestion en las organizaciones contemporaneas.

v Sensibilizar a los participantes sobre los cambios en las formas de gestion, teniendo en
cuenta el impacto de las nuevas tendencias sociales, sanitarias, econémicas, politicas y
tecnoldgicas del entorno nacional y latinoamericano.

v Brindar herramientas para que los participantes puedan interpretar, elaborar, mejorar y
gestionar planes estratégicos y proyectos en sus organizaciones y en sus respectivas areas
de trabajo.

v Generar instancias para vivenciar y experimentar las competencias requeridas para la
gestion multicultural de personas, las relaciones laborales, la evaluacion del desempenio, la
gestion por procesos Y la gestion de la innovacion.

v Fomentar la utilizacion y parametrizacion de los sistemas de informacion como herramienta

fundamental para la gestion.

2. FUNDAMENTOS

Los cursos apuntan a colaborar con nuestros clientes a superar los desafios que impone la

realidad del mundo en que viven nuestros ejecutivos. Busca responder a cuestiones como:

v ¢Cual deberia ser la respuesta ante los cambios en la tecnologia?

v ¢Qué nuevos desafios deben enfrentar en preparacion para el futuro?
v ¢Coémo implementar modelos de negocios sostenibles?

v ¢Cudles son las capacidades que deben desarrollar sus colaboradores?

v ¢Coémo gestionar a grupos de interés cuyas expectativas no conocemos?
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Existen investigaciones de diverso indole y rigor metodoldgico que proyectan algunas

respuestas a estas cuestiones en busqueda de minimizar el grado de incertidumbre.

A través de los entrenamientos Avanza 2021 acompafiamos a los ejecutivos de las
organizaciones a entender que a la incertidumbre no hay que transformarla en certezas, sino
que existen métodos, instrumentos y habilidades para gestionarla, aprender a convivir con ella

e incluso aprovechar las oportunidades, muchas veces ocultas.

A la interna de cada organizacion también existen desafios que deben ser administrados, como
la nueva concepcion del talento humano, la gestion de riesgos transversal, la transformacion
cultural digital, las nuevas reglas comerciales, la orientacion a resultados y el rol de los

ciudadanos y del Estado.

En términos generales los lideres deben tener la capacidad no solo de adaptarse a los cambios,
sino de adelantarse a ellos. Cada uno debe ser ejemplo y modelo por seguir en cuanto a
liderazgo cultural, organizacion efectiva de recursos, toma de decisiones innovadoras,

pensamiento critico y desarrollo de talentos individuales y de equipo, entre otras habilidades.

En consecuencia, la Propuesta de Avanza Consulting se disefia con un enfoque integral,
articulado y de alto impacto, donde se entrelazan armdnicamente elementos tedricos,
metodoldgicos y practicos. El abordaje tematico incluye areas vinculadas a la gestion
organizacional, tales como planificacion, gestion de proyectos, gestion por procesos, mejora

continua, gestion del talento, entre otras.

Complementariamente, se incorpora el entrenamiento en competencias personales para una

mejor gestion, como la toma de decisiones, la innovacion y el trabajo en equipo.

A su vez, se busca contribuir a la mejora en la gestién de las organizaciones, a través del
disefio y la puesta en practica de proyectos reales aplicables en los entornos laborales de los

participantes.
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3. PROPUESTA DE ENTRENAMIENTO — DESARROLLO DE EQUIPOS BELBIN®

La pandemia actual nos ha demostrado, entre otros aspectos, la importancia que tienen los
equipos de trabajo. En particular, aquellos con altos niveles de compromiso, autogestion y

orientacion a resultados.

Descifrar lo que diferencia a los equipos exitosos de aquellos que no logran cumplir con sus
objetivos de forma efectiva, puede transformarse en una ventaja competitiva para las

organizaciones.

Esta inquietante interrogante fue la misma que motivo la investigacion del Dr. Meredith Belbin
en la década del '70, que identificd los roles de equipo que actualmente se utilizan en miles de

organizaciones y logrd discernir la fuente esencial del éxito de los equipos.

El secreto es: Belbin® demuestra cientificamente que la diferencia entre el éxito y el fracaso de
los equipos no depende de factores como el intelecto o la preparacion académica, sino de un
equilibrio autoconsciente entre los diferentes comportamientos de sus integrantes. Ello reafirma
que a través del método Belbin® es posible disefiar equipos, predecir su desempefio y lo mas

importante, mejorar su rendimiento y desarrollar a sus integrantes.

En la actualidad mdltiples organizaciones a lo largo de todo el mundo utilizan los Roles de
Equipo identificados por Meredith Belbin. Reconociendo nuestros Roles de Equipo, nos
aseguramos de obtener el mayor rendimiento posible de nuestras fortalezas y gestionar
nuestras debilidades de la mejor manera. En ocasiones, esto significa ser conscientes de las

dificultades y hacer un esfuerzo por evitarlas.

En términos practicos, se trata de una metodologia que rompe paradigmas vinculados al
liderazgo y brinda soluciones para planificacion estratégica, gestion de proyectos, y gestion del
talento humano. Como herramienta de gestion, genera soluciones de alto impacto y brinda
informacion valiosa sobre uno mismo, sobre los equipos de trabajo y nos acerca posibilidades

reales para potenciar su desempefio.
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4, METODOLOGIA DE EXPERIMENTACION BELBIN®

En nuestro taller cada participante podra conocer de primera mano y experimentar esta
revolucionaria y cientificamente demostrada metodologia para el desarrollo personal y de

equipos.

Es una instancia altamente participativa donde promovemos la reflexion y facilitamos el
aprendizaje. A través de casos practicos, informes oficiales?, dindmicas, coaching individual e
intercambio de experiencias, generamos el contexto y las practicas para el desarrollo de los

participantes y sus equipos.

Los informes Belbin® constituyen una herramienta potente, fiable y validada que permite
obtener una mayor comprension sobre cdmo se comporta realmente una persona en el trabajo.
Los informes contienen orientaciones personalizadas y consejos Utiles tanto para la persona,
como para directivos y mandos intermedios. Toda esta informacion proporciona una vision muy
amplia sobre las fortalezas y debilidades de las personas y como contribuiran en el ambito

individual, relacional y de equipo, lo cual es sumamente ventajoso para cualquier organizacion.

Uno de los valores diferenciales es la posibilidad de afiadir al Inventario de Autopercepcion
Belbin la Evaluacion de los Observadores, que aporta una vision mucho mas amplia y certera de

las contribuciones de cada persona y puede realizarse también de forma online.
Quienes participen de este taller seran capaces de:

v Reconocer la aportacion de Belbin® en organizaciones y/o proyectos contemporaneos,
identificando los pasos a seguir para implementar la metodologia en sus ambitos laborales.

v Acompafiar la definicion de planes de formacion propios y de los integrantes de sus
equipos, apoyandose en la metodologia Belbin® e identificando los indicadores de éxito.

v Entender el funcionamiento de la metodologia Belbin®, sus fundamentos académico-
cientificos, los beneficios de su aplicacion en el disefo y desarrollo de individuos y equipos

de trabajo y las métricas para evaluar su efectividad.

1 Los participantes reciben los informes oficiales Belbin® Informe de Autopercepcion e Informe de Observadores. Acceder
aqui https://avanzaconsulting.biz/publicacion.php?id=16#Material%20Belbin para ver ejemplos de Informes Belbin®
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5. PROGRAMA DETALLADO DEL TALLER BELBIN®

El programa Desarrollo de Equipos con Metodologia Belbin® busca que los participantes vivan
una experiencia de inmersién en una de las metodologias mas robustas académicamente a
nivel mundial para el desarrollo individual y de equipos de trabajo. Para lograrlo, de forma
ordenada y sistémica, acompafiamos a los participantes en la incorporacion de las habilidades

requeridas para entender, analizar y aplicar en su vida laboral lo aprendido en cada mddulo.

Los materiales, casos, papers y referencias tedricas para la profundizacion en el conocimiento

que sustentan la metodologia quedan disponibles en la plataforma de e-learning de Avanza.

El programa agrega valor a través de actividades sincronicas virtuales con expertos de Avanza
Consulting. Complementariamente se incluyen actividades asincrénicas que favorecen mantener
el hilo conductor entre cada encuentro, tales como dindmicas, instancias de reflexion o desafios

a cumplir individual o en equipo.

Modulo 1 — Presentacion de la metodologia
v Introduccion a la metodologia y su robustez metodoldgica
v Presentacion de los 9 roles y entrega del Resumen Oficial Belbin®

v Los fundamentos vy la validacion de la investigacion

Modulo 2 — Profundizamos en el conocimiento de los roles de equipo Belbin®
v Los desafios que implica la utilizacion en los ambitos laborales
v La aplicacion de los 9 roles de Belbin® y analisis de casos de éxito

v Presentacion del funcionamiento y aplicacion de los informes individuales

Modulo 3 — Entendemos y vivimos nuestras fortalezas y aportes al trabajo en equipo
v Dindmicas de visualizacion individual
v Determinacion de las oportunidades de desarrollo

v Elaboracion de planes de desarrollo individuales y de equipos

Modulo 4 — Aplicamos y aprendemos trabajar en equipos Belbin®
v Practicas de prediccién de comportamientos grupales

v La metodologia Belbin® para la gestién de proyectos
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INVERSION

La propuesta econdmica incluye:

\

\

12 horas de formacién (10 horas efectivas)

Informes de Autopercepcion y de Observadores Belbin® para cada participante valorado en
U$S 50 + IVA por cada participante

Informes de equipos de trabajo Belbin®, utilizados para las dinamicas de equipo, valorados
en U$S 130 + IVA

1 hora de coaching para cada participante utilizando como base el informe Individual
Belbin(r) (opcional)

Elaboracion de planes de desarrollo individuales y de equipos

Apoyo de dos consultores senior de Avanza Consulting durante el curso.

Acceso a la plataforma educativa e-learning Avanza con materiales y referencias tedricas
sobre la metodologia Belbin®

Acceso gratuito a la zona privada de avanzaconsulting.biz donde podran acceder a informes
exclusivos, plantillas y herramientas para la mejor gestion organizacional.

Cupo maximo: 15 participantes
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7. PLATAFORMA VIRTUAL DE CAPACITACION AVANZA 2021:

AVANZA CONSULTING cuenta con su propia plataforma virtual de capacitaciéon (Plataforma
Avanza e-learning) la cual esta disponible y operativa para ser el centro de ensefianza, punto
de encuentro e intercambio de conocimiento entre el equipo docente y los participantes en los

cursos de la organizacion.

Como apoyo a los talleres de entrenamiento y con el fin de facilitar la incorporacion de
fundamentos tedricos y conocimientos, se generaran materiales de consulta, referencias
tedricas de la metodologia Belbin® y guias practicas. Toda la documentacién se mantendra

accesible durante 6 meses en la plataforma de e-learning de Avanza.
Ventajas de la Plataforma Avanza e-learning:

v La plataforma esta disefiada para ser utilizada sin experiencia previa

v Simplifica la formacion online a través de una plataforma sencilla, intuitiva y estable
compatible con SCORM2

v Evaluacion, si es requerido, de forma online utilizando la misma plataforma.

v Calificacion automatica y emision de certificados

v Apoyar la creacion de comunidades de aprendizaje, donde el estudiante de convierte en
productor y protagonista de la accion formativa

v Las aulas virtuales estan habilitadas con herramientas que permiten que las clases sean
dinamicas, intuitivas y agiles.

v Reporting de cada uno de los cursos dictados

2 SCORM son las siglas de Shareable Content Object Reference Model. Se trata del conjunto de especificaciones que
permiten estandarizar la produccién de contenidos en e-learning para poder crear contenidos facilmente reutilizables
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Hemos trabajado como consultores en planificacion estratégica, control de gestién y direccion

de proyectos para organizaciones publicas y privadas de diversos sectores. A su vez, hemos

desarrollado programas In-Company para directivos y mandos medios de empresas

latinoamericanas, tanto presencial, como virtualmente.

Somos docentes universitarios y hemos trabajado para organismos como el Banco

Interamericano de Desarrollo (BID), el Fondo Monetario Internacional (FMI), la Organizacién

Mundial de Aduanas (WCO) y el Banco Mundial (BM).

Nuestra pasion por la consultoria nos ha permitido gestionar proyectos en Angola, Argentina,

Bélgica, Costa Rica, Guatemala, Honduras, Mozambique, Panama, Paraguay, Portugal y

Uruguay.

ORGANIZACIONES QUE HAN CONFIADO EN NUESTROS CONSULTORES
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¢QUIENES SOMOS?

¥ PAUL GALVEZ - Socio de Avanza Consulting — Consultor, Facilitador,
Capacitador, PMO Senior.

Experiencia en consultorias para el analisis, disefio, implementacion de
procesos de planificacion estratégica y la gestién de proyectos a nivel
publico, privado y para organismos IADB, FMI, Banco Mundial, OEA.

rategias organizacionales, gestion de proyectos, habilidades gerenciales,

gestion del cambio.

Ingeniero Industrial graduado de la Universidad de Lima (Pert), Postgrado en Business Analytics de
la Universidad ORT (en curso) y certificado en Project Management Professional por el PMI y con
estudios complementarios en metodologia de proyectos PRINCE2

MARCELO DA COSTA PORTO - Socio de Avanza Consulting
Consultor, Speaker, Facilitador, Docente.

Con amplia experiencia en control de gestion y gerencia de proyectos
en organizaciones publicas y privadas, emprendedor y docente
universitario, colabora como experto para el BID, el FMI y la World
Customs Organization.

Ha realizado seminarios y consultorias sobre planificacion estratégica, gestion de proyectos y
sistemas de evaluacion del desempefio en Angola, Argentina, Bélgica, Colombia, Costa Rica,
Guatemala, Honduras, Mozambique, Panama y Uruguay.

Hoy, dedicado a la consultoria de gestion y al desarrollo de programas In-Company para
directivos y mandos medios de empresas latinoamericanas, ha adoptado y puesto en practica
métodos y modelos que le permiten acompanriar e impulsar a las organizaciones y a los equipos
de trabajo hacia el logro de sus objetivos.

De formacion, es Licenciado en Administracion — Contador egresado de la Facultad de Ciencias
Econdmicas UdelaR (Uruguay), certificado Project Management Professional por el PMI (USA),
acreditado en metodologia Belbin (United Kingdom), Master en Direccién Estratégica de la
Universidad Europea Miguel de Cervantes (Espafia), egresado del 1st Program for Management
Development de la Universidad ORT (Uruguay) — ESADE (Espaia).
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